
Online-Handel ist die Zukunft. Und wir ermöglichen unseren Mitarbeiterinnen und

Mitarbeitern, am Erfolg eines der größten Online-Händler mitzuarbeiten. Leidenschaft für

E-Commerce, Gestaltungswille und die Fähigkeit, Chancen statt Probleme zu sehen, sind

die Grundvoraussetzungen, die Sie mitbringen sollten. Wir bieten Ihnen

verantwortungsvolle Aufgaben, Raum für Ihre persönliche und fachliche

Weiterentwicklung sowie großen Gestaltungsspielraum in einem internationalen und

zukunftsorientierten Unternehmen. Seit 1995 online, erwirtschaften wir heute mit einem

Sortiment aus über 700.000 Artikeln rund 70 Prozent unseres Umsatzes über das
Internet.

Bewerben Sie sich bei uns als

Praktikant für die Erstellung einer Callcenter- /

Arbeitsmarktstudie / ID 1156 m/w
Standort: Frankfurt am Main

Welche Aufgaben übernehmen Sie?

Sie erstellen an unserem Hauptstandort in Frankfurt eigenständig eine Callcenter- /
Arbeitsmarktstudie für unser Kundencenter in Sachsen-Anhalt.
In diesem Zusammenhang führen Sie eine Ist-Aufnahme vor Ort durch.
Ihre Ergebnisse erarbeiten sie unter Berücksichtigung der Arbeitsmarktsituation sowie
der Infrastruktur, einer Mitbewerberanalyse in Sachsen-Anhalt und einer Analyse der
Gesamtbranche.
Auch die Ableitung von Empfehlungen als Fazit Ihrer Ergebnisse gehört zu Ihrem
Aufgabengebiet.

Was bringen Sie mit?

Sie sind Student der Sozial- oder Wirtschaftswissenschaften mit dem Schwerpunkt 
Personal.
Sie verfügen über erste Projekterfahrung.
Im Umgang mit den gängigen MS Office-Programmen sind Sie versiert.
Sie sind bereit Reisen zu tätigen.
Ein hohes Maß an analytischen und konzeptionellen Fähigkeiten sowie ein
ausgeprägtes Zeit- und Selbstmanagement zeichnen Sie aus.
Ihr souveränes Auftreten sowie Ihre ausgeprägte Kommunikationsfähigkeit runden Ihr
Profil ab.

Beginn: ab sofort

Dauer: mind. 3 Monate

 

Sind Sie interessiert? Dann bewerben Sie sich doch am besten gleich online – für unser

Online-Bewerbungsformular klicken Sie bitte hier. Für weitere Informationen zum
Unternehmen und noch mehr spannende Jobangebote klicken Sie einfach auf

www.neckermann.de/karriere.

Bei Rückfragen wenden Sie sich an:

neckermann.de GmbH

HR Management

David Stegmaier

Telefon: 069 / 404-7412


